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VIAGGI DI GRUPPO

-\

E— | VIAGGI DI ANDREA &

ORGANIZZAZIONE TECNICA curata da :
| Viaggi di Andrea
Piazza Carli, 4 1 55032 Castelnuovo di Garfagnana e info@iviaggidiandrea.it ¢ www.iviaggidiandrea.it
Tel. +39 0583 64 10 06 | Cell. +39 339 18 88 670

Le QUATTRO BASILICHE PAPALI
e 'UDIENZA GENERALE di PAPA FRANCESCO

« In pellegrinaggio per vivere il Giubileo. Un’esperienza unica di accoglienza, spiritualita e
calore. Ti aspetta un Anno Giubilare ricco di incontri e appuntamenti da condividere, immersi nella

bellezza senza tempo di Roma. »
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Data in programma e
Quote per persona -ineuro - [ TOUR 2 giorni/1 notte |

- Destinazione : Italia, Vaticano [ Roma, Citta del Vaticano ]
~ Partenza: 29 Aprile 2025 [ martedi |

~ Rientro: 30 Aprile 2025 [ mercoledi |

- Quota di partecipazione € 305 =

Modalita di pagamento
. Acconto all’atto d’iscrizione: € 150

. Saldo non oltre 21 giorni prima della data di partenza: € 155
Supplementi e riduzioni

Supplementi

= Camera singola: € 70 [ importo soggetto a riconferma ]
Riduzioni
* non sono previste riduzioni

4 2 giorni in gruppo Religioso
Destinazione: Italia
Partenza da: Garfagnana

Partenze garantite con min. 35/40 partecipanti.

* tariffe per adulto in camera doppia. Le tariffe si intendono nette in EUR per persona per pacchetto in
condivisione mezza doppia.

Con ACCOMPAGNATORE dell’Agenzia.
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+ LA PORTA SANTA

1l rito della porta santa esprime simbolicamente il concetto che, durante il Giubileo, e offerto ai fedeli un
"percorso straordinario” verso la salvezza. L'inizio ufficiale del Giubileo avviene con 1'apertura della
porta santa della Basilica di San Pietro. Le porte sante delle altre basiliche vengono aperte nei giorni
successivi. In passato la porta veniva smurata parzialmente prima della celebrazione, lasciando un
diaframma che il Papa rompeva con un martelletto; quindi gli operai completavano la demolizione. In
occasione del Giubileo del 2000, invece, il papa Giovanni Paolo II ha introdotto un rito piu semplice e
immediato: il muro e stato rimosso in anticipo lasciando solo la porta chiusa, che il papa ha aperto
spingendo i battenti. Le porte sante rimangono aperte (a parte la normale chiusura notturna) fino al

termine dell’ Anno santo, quindi vengono murate di nuovo.

Per informazioni contattare:

Angela ALDUINI Tel. [ +391 339 61 63 805

ACCOMPAANATORE SPIRITUALE
* DON MIRCELLO FRANCESCHI

IN COLLABORAZIONE CON

)

| VIAGGI DI ANDREA &

« DUE GIORNI MUOVENDOSI TRA ARTE, RELIGIONE E QUOTIDIANITA »

Un’EmMozioNE UNica DA ViverRe PEr RACCONTARE! »
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- Dettagli del Viaggio ©“©©@

1. giorno, martedi 29Apr25: partenza [ luoghi di provenienza | - Roma
Ritrovo dei partecipanti, nelle localita di provenienza, a orari e luoghi stabiliti e partenza per il Lazio.
Incontro in luogo convenuto con I’accompagnatore [ che rimarra insieme al gruppo per l'intero periodo
di permanenza a Roma con funzioni di coordinatore di tutti gli eventi ]. Durante il tragitto autostradale
saranno fatte soste conveniente in autogrill per le necessita personali e per la prima colazione
[ facoltativa ].

Arrivo a Roma alle ore 11:30. Incontro con la guida in luogo convenuto per la visita guidata della

Basilica di Santa Maria Maggiore.

E’ una delle quattro basiliche papali di
Roma. Collocata sulla sommita del colle
Esquilino, ¢ la sola ad aver conservato la
primitiva struttura paleocristiana, sia
pure arricchita da successive aggiunte.
La costruzione avvenne su una chiesa
precedente, che una diffusa tradizione

vuole sia stata la Madonna stessa ad

ispirare apparendo in sogno a Papa
Liberio e al patrizio Giovanni e suggerendo che il luogo adatto sarebbe stato indicato miracolosamente.
Cosi quando la mattina del 5 agosto un'insolita nevicata imbianco 1'Esquilino papa Liberio avrebbe
tracciato nella neve il perimetro della nuova basilica, costruita poi grazie al finanziamento di Giovanni.

+ Al termine della visita attraverseremo la Porta Santa.
* Pranzo libero, nel corso del trasferimento, a piedi, fino a Piazza San Giovanni.

Alle ore 13:30 un itinerario guidato per visitare nelle zone del Laterano: la Basilica di San Giovanni

in Laterano con il Battistero Lateranense.
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Costantino fece erigere, tra il 311 e il 314,
la prima basilica del mondo cristiano. E’
madre e capo di tutte le chiese della Citta
e del Mondo e la cattedrale della diocesi di
Roma. E la prima delle quattro basiliche
papali maggiori e la pin antica e

importante basilica d’Occidente.

% Al termine della visita attraverseremo la Porta Santa.

Difronte si trova la Scala Santa: ¢, nella tradizione cristiana, la scala salita da Gesu per raggiungere

I'aula dove avrebbe subito l'interrogatorio di Ponzio Pilato prima della crocifissione. La piu celebre e

visitata scala santa, meta di pellegrinaggio da parte dei cattolici, é quella che si trova a Roma, facente

parte di un complesso denominato Santuario della Scala Santa nelle immediate adiacenze della basilica

di San Giovanni in Laterano. La pia leggenda, di origine medievale, afferma che si tratterebbe della scala

stessa salita da Gesu, che sarebbe stata trasportata a Roma da Sant’Elena Imperatrice, madre di

Costantino I, nel 326. Propriamente, |'edificio chiamato Scala Santa é un complesso edilizio fatto edificare

alla fine del XVI secolo da papa Sisto V come nuovo patriarchio del vescovo di Roma, in sostituzione del

precedente, demolito per la nuova costruzione.

Ritrovo al bus e trasferimento alla Basilica di San Paolo Fuori le Mura, per la visita guidata.

E’ una delle quattro basiliche papali di
Roma, la seconda pin grande dopo quella
di San Pietro in Vaticano. Si erge sul
luogo che la tradizione indica come quello
della sepoltura dell’apostolo Paolo [ a
circa 3 km dal luogo - detto "Tre
Fontane” - in cui subi il martirio e fu
decapitato |; la tomba del santo si trova

sotto 1'altare papale.

+ Al termine della visita attraverseremo la Porta Santa.
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Ultima tappa della giornata, ma non per questo meno importante.
Il complesso abbaziale delle Tre Fontane che sorge in una piccola valle situata sul percorso dell’antica
via Laurentina a 2 km dalla Basilica di San Paolo Fuori Le Mura. Secondo la leggenda, il nome
dell'abbazia si lega al martirio dell'apostolo Paolo, avvenuto il 29 giugno del 67 d.C., presso le Acque
Salvie. La tradizione vuole che la testa di San Paolo, recisa, sia rimbalzata a terra tre volte, facendo
scaturire altrettante fonti d’acqua.
A orario stabilito spostamento in hotel. Check-In. Sistemazione nelle camere riservate.
= Cena tipica ‘“romana”, in ristorante, per trascorrere una bella serata, senza pensare a niente.
Solo con una buona compagnia, in un locale piacevole, familiare, dove ascoltare musica dal
vivo con il “nostro” “Er Menestrello de' Roma” che allietera la vostra cena con le migliori
canzoni romane e non solo!

Pernottamento.

2. giorno, mercoledi 30Apr25: Roma — Citta del Vaticano - rientro [ luoghi di provenienza

]

Prima colazione [ vi sara data disposizione di cio ]. Check-Out.

A orario stabilito trasferimento nella Citta del Vaticano. Intera mattina dedicata alla
partecipazione all’ Udienza Generale [ biglietto d’ingresso del tutto gratuito ] di Sua Santita
FRANCESCO che si terra alle ore 09:00 in Piazza San Pietro .

Dopo I’Udienza Generale ingresso all’interno della Basilica di San Pietro.

Attraverseremo la Porta Santa: La porta pitn a destra che ¢ la Porta Santa realizzata da Vico
Consorti, fusa in bronzo dalla Fonderia Artistica Ferdinando Marinelli nel 1950 e donata a papa Pio
XII. Nelle sedici formelle che la costituiscono si puo vedere lo stesso Pio XII e la bolla di Bonifacio VIII
che indisse il primo Giubileo nel 1300.
Tempo libero a disposizione per la visita della Basilica di San Pietro, dove ¢ possibile, tra 1’altro,
rendere omaggio alla Tomba di San Giovanni Paolo II nella cappella di San Sebastiano e a quella di
Benedetto XVI nelle Grotte Vaticane.

* Pranzo libero.
A orario stabilito ritrovo al bus e partenza per il viaggio di rientro nelle destinazioni di provenienza con
soste convenienti in autogrill per le necessita personali e la cena facoltativa.

Arrivo previsto in tarda serata! [ Fine Servizi ].
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Importante
Da sapere!!

* Tutte le visite sono garantite, ma I'effettuazione potrebbe subire variazioni, in loco,
rispetto all’ordine sopra elencato, a “nostra” discrezione, al solo scopo di garantire la
migliore riuscita del tour, ma senza variare nella sostanza quelle che sono le visite
previste.

» Si consiglia di indossare scarpe comode.

L’Angelus potrebbe subire delle variazioni o delle cancellazioni collegate a imprevista

attivita o eventi del Santo Padre.”

©E8E©8S HOTEL SELEZIONATI

ROMA Da definire 4*
& Sono possibili alternative allo stesso livello
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LA QUOTA COMPRENDE
» Viaggio in Bus Gran Turismo.

= Check-point [ permessi giornalieri €. 451,00 x 2 giorni = € 920 — vedi sotto nota ].e parcheggi
bus turistici

[ Nota:
A SEGUITO DI ORDINANZA DEL COMMISSARIO STRAORDINARIO DEL GOVERNO
PER IL GIUBILEO DELLA CHIESA CATTOLICA 2025 - Rep. n. 2024/0000033 Prot.
RM/2024/0005220 del 26/09/2024 - con Intervento n. 136 recante “Parcheggi bus turistici nelle
zone periferiche della citta” - Modifica del sistema tariffario dei permessi da rilasciare ai Bus
Turistici per la circolazione sul territorio di Roma Capitale, in occorrenza della Festivita

giubilare il Check-point é stato fissato in:

SISTEMA PROPOSTO

PERMESSI GIORNALIERI

ANNO 2025 CHECK POINT ON LINE

1 GIORNO oltre 8 metri fino a 8 metri
B/B1/B2/B3/B5 € 451 €361

» Trattamento di B&B in hotel 4*, con sistemazione in camera doppia, con servizi privati.
* Cena tipica ‘“romana” in ristorante il 1° giorno.

= Bevande ai pasti.

= Escursioni e visite guidate, come da programma.

= Auricolari, quando necessari.

» Biglietto del tutto gratuito per I’'Udienza Generale di Sua Santita Francesco.

» Assicurazione medico/bagaglio.

= Contributo di soggiorno sui servizi turistici della citta di Roma [ € 7,50 1.
= Tasse e percentuali di servizio.
* Accompagnatore dell’Agenzia Organizzatrice.

LA QUOTA NON COMPRENDE
» ] pasti non menzionati o definiti liberi.
= Le visite guidate ed escursioni facoltative.
= Gli ingressi, non specificati.
= Assicurazione contro penali di annullamento.
= Le assicurazioni, non specificate, che restano tutte facoltative.
= Mance, per le guide [ se previste | e per gli autisti.
= Extra in genere di carattere personale e tutto quanto non specificato ne “la quota comprende”.
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Informazioni

Importanti

VIAGGI DI GRUPPO

La presente pubblicazione contiene la programmazione che e riferita soltanto a: Viaggi di Gruppo.
—  Tutte le nostre proposte sono gestite in collaborazione con partner affidabili che garantiscono standard qualitativi elevati.
- LE PARTENZE E LE QUOTE SONO RICONFERMATE AL RAGGIUNGIMENTO DEL NUMERO MINIMO DEI PARTECIPANTI PARI

A 35/40 PERSONE, SALVO DIVERSAMENTE SPECIFICATO.

- Lefficacia di ogni singola proposta decade con l'ultimo giorno del viaggio stesso.

—  Tuttii viaggi oltre la gita giornaliera presumono la corresponsione di un acconto entro 7 giorni dalla prenotazione ed il saldo della quota
10 giorni prima della partenza.

- Alcuni viaggi prevedono di avere un documento [ carta d’identita o passaporto ] valido per I'espatrio [ verificare quale nei singoli
programmi ] che dovra essere portato al seguito.

- Salvo ove altrimenti stabilito gli ingressi sono sempre esclusi dalla Quota di partecipazione.

- [ Solo per viaggi giornalieri disdetti a 7 giorni dalla partenza, se non effettuate sostituzioni, prevedono una penale del 100% ].

- Per tutto quanto non contemplato, si alle condizioni generali di contratto di vendita di pacchetti turistici in parte gia allegato alla
presente alla pag.7 [ Regolamento ] e che dovra essere richiesto integralmente in agenzia contestualmente alla prenotazione del
viaggio.

COME PRENOTARE

LE RICHIESTE DI PRENOTAZIONE S’INTENDONO IMPEGNATIVE. AL RAGGIUNGIMENTO DEL NUMERO MINIMO DI

PARTECIPANTI [35/40] INVIEREMO CONFERMA DEFINITIVA.

- Se non é raggiunto il numero minimo di partecipanti, I'agenzia dove é stata fatta la prenotazione ci dovra avvisare almeno 21
giorni prima della data di partenza del viaggio e insieme decideremo di conseguenza se fare o meno il viaggio con un numero
inferiore di partecipanti ripartendo su di essi le maggiori spese che ne deriveranno.

- Ladurata dei viaggi indicata nelle tabelle comprende il giorno della partenza e quello di ritorno.

- Tutte le visite, previste nei Tours, sono garantite ma potrebbero subire delle variazioni, a nostra discrezione, rispetto all’ordine
sopra elencato sempre e solo al fine di garantire la migliore riuscita dei Tours stessi.

QUOTE DI PARTECIPAZIONE

Le quote sono espresse in Euro. S’intendono per persona e con sistemazione in camera doppia. La quota base é riferita alla data di
partenza

- Solo se e specificato nei singoli programmi nelle quote di tutti i viaggi puo essere inclusa la polizza assicurativa Allianz
Global Assistance per: 1) assistenza sanitaria e bagagli; 2) annullamento viaggio [ richiedi informazioni dettagliate in
agenzia ].

- Se non sono indicate le stesse rimangono tutte facoltative.

SUPPLEMENTI E RIDUZIONI

v’ Supplemento camera singola: a richiesta | v Riduzione terzo letto adulto: a richiesta | v" Riduzione bambini fino a 12 anni: a richiesta.

BAMBINI:
Le quote bambini, qualora indicate, sono valide fino a 12 anni non compiuti e con sistemazioni in letto aggiunto in camera occupata da altri due
adulti. Per la tipologia di viaggio, sconsigliamo di prenotare bambini di eta inferiore ai 5 anni.

ASSICURAZIONI a) INCLUSA NELLA QUOTA: Globy assistenza gruppi: 'assicurazione ideale per i viaggi di gruppo.
- VIAGGIO SICURO:

Assistenza in viaggio

Spese mediche fino a:

Italia: € 300 per il prodotto BASE,

- BAGAGLIO:

Furto, incendio, rapina, scippo, mancata riconsegna da parte del vettore aereo del bagaglio personale
Capitale fino a:

Italia: € 150 per il prodotto BASE.

b) NON INCLUSA NELLA QUOTA [ facoltativa ], salvo se diversamente specificato: Globy
annullamento viaggio
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Regolamento

1) CONTRATTO DI VIAGGIO E RESPONSABILITA - Il contratti relativi al presente
programma si intendono sottoposti, nonostante qualsiasi clausola contraria alla Legge
27.12.77 n.1084 di ratifica ed esecuzione della convenzione Internazionale relativa al contratto
di viaggio (C.C.V) firmata a Bruxelles il 23.04.70 alla Direttiva 90/314/CEE ed al Decreto
Legislativo 17.03.95 ed i circuiti “tutto compreso®. Per i pacchetti turistici “tutto compreso” il
contratto di vendita & redatto in forma scritta ed al Consumatore deve essere rilasciata una
copia sottoscritta o timbrata dall’organizzatore o dal venditore.

2) TERMINI PER LE ISCRIZIONI ED ACCORDI SPECIFICI - L'accettazione delle Iscrizioni &
subordinata da parte dell’organizzatore del viaggio alla disponibilita di posti e si intende
perfezionata solo al momento della conferma scritta da parte dell’'organizzatore stesso.
L’agenzia di viaggio venditrice, in possesso di regolare licenza potra rilasciare al consumatore,
ai sensi dell’art.6 D.L 111/95, copia del contratto solo se gia in possesso della conferma di cui
al precedente paragrafo. Il Consumatore pud far presente, allatto della prenotazione,
particolari richieste o esigenze che potranno formare oggetto di accordi specifici sulle modalita
del viaggio qualora cio si tecnicamente possibile. Tali accordi specifici saranno inseriti
nell’ambito delle Condizioni Speciali, dove saranno pure inserite anche eventuali modifiche al
pacchetto turistico, cosi come descritto nel programma di riferimento che dovessero essere
concordate al momento della prenotazione.

3) PAGAMENTI - All'atto della prenotazione sara versato un importo pari al 30% del prezzo e
le quote di iscrizione al viaggio (se previste). Il saldo dovra essere versato 30 giorni prima
della partenza; per le iscrizioni effettuate nei 30 giorni dalla data di partenza dovra essere
versato l'intero ammontare al momento della iscrizione. Le quote sono calcolate in base ai
cambi e alle tariffe in vigore alla data della pubblicazione del programma. Le quote stabilite dal
contratto potranno essere variate in conseguenza a variazioni: 1) nel corso del cambi; 2) delle
tariffe dei vettori compreso il costo del carburante; 3) su tasse di atterraggio di sbarco od
imbarco in porti e negli aeroporti. Prima della partenza I'organizzatore che abbia necessita di
modificare in modo significativo uno o pili elementi del contratto ne da immediato avviso in
forma scritta, al Consumatore indicando il tipo di modifica e la variazione del prezzo che ne
consegue. Il Consumatore che riceva una comunicazione modificativa di un elemento
essenziale o della modifica del prezzo superiore al 10% avra la facolta di recedere dal
contratto, senza corrispondere alcunché, ovvero di accettare la modifica che diverra parte del
contratto con la esatta individuazione della variazione e della incidenza delle stesse sul
prezzo. Il Consumatore dovra dare comunicazione della propria decisione all'organizzazione
entro 2 giorni lavorativi da quando € venuto a conoscenza della modifica stessa che altrimenti
si intende accettata. Il caso di recesso il Consumatore ha diritto al rimborso di tutte le somme
da lui pagate entro 7 giorni lavorativi dal recesso stesse. Il prezzo stabilito nel contratto non
pud in ogni caso essere aumentato nei 20 giorni che precedono la partenza. Dopo la partenza
qualora una parte essenziale dei servizi previsti dal contratto non possa essere effettuata,
I'organizzatore predispone soluzioni alternative per la prosecuzione del viaggio senza
supplementi di carico a carico del Consumatore qualora e prestazioni fornite siano di valore
inferiore a quelle previste lo rimborsa nella misura pari alla differenza stessa. Nel caso in cui
non risulti possibile alcuna soluzione alternativa, ovvero la soluzione predisposta
dall'organizzatore venga rifiutata dal Consumatore per serie giustificate e comprovate ragioni,
I'organizzatore fornira senza supplemento di prezzo un mezzo di trasporto equivalente a
quello originario previsto per il ritorno al luogo di partenza od a diverso luogo eventualmente
pattuito, soltanto se tale soluzione sia oggettivamente indispensabile. .

4) DIRITTI DEL CONSUMATORE IN CASO DI RECESSO O ANNULLAMENTO DEL
SERVIZIO - Qualora il consumatore eserciti il diritto di recesso dal contratto nei casi in cui ai
due precedenti paragrafi o il pacchetto turistico venga cancellato prima della partenza per
qualsiasi motivo, tranne che per colpa del Consumatore, questi ha diritto di usufruire di un altro
pacchetto di qualita equivalente o superiore senza supplemento di prezzo o di qualita inferiore
previa restituzione della differenza del prezzo oppure gli &€ rimborsata entro 7 giorni lavorativi
dal momento del recesso o della cancellazione la somma di denaro gia corrisposta. In questi
casi il Consumatore ha diritto a essere risarcito di ogni ulteriore danno dipendente dalla
mancata esecuzione del contratto, tranne quando I'annullamento del viaggio dipenda:

a) dal mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti indicato e il viaggiatore ne
abbia ricevuto comunicazione scritta almeno 15 giorni prima della data di partenza;

b) oppure da causa di forza maggiore escluso in ogni caso I'eccesso di prenotazioni.

5) CONDIZIONI DI RIMBORSO - In caso di recesso o rinuncia per motivi diversi da quelli di
cui sopra il Consumatore avra diritto al rimborso del costo del viaggio al netto delle penalita di
seguito elencate e della quota d’iscrizione (se prevista).

La penale applicata é determinata nella misura di seguito indicata:

. sino a 45 giorni lavorativi prima della partenza, 10% della quota di
partecipazione e dei supplementi + quota di iscrizione (se prevista);

. da 44 giorni lavorativi a 22 giorni lavorativi prima della partenza, 50% della
quota di partecipazione e dei supplementi + quota di iscrizione (se
prevista);

= da 21 a 15 giorni lavorativi prima della partenza, 60% della quota di
partecipazione e dei supplementi + quota di iscrizione (se prevista);

. da 14 a 8 giorni lavorativi prima della partenza, 90% della quota di
partecipazione e dei supplementi + quota di iscrizione (se prevista);

. dopo tali termini, 100% della quota di partecipazione e dei supplementi +
quota di iscrizione (se prevista).

Il computo dei giorni si effettua conteggiando tutti i giorni lavorativi (sempre esclusi il
sabato ed i giorni festivi) escluso il giorno dell’annullamento e incluso il giorno della
partenza. Le medesime somme dovranno essere corrisposte da chi non potesse
effettuare il viaggio per mancanza o irregolarita dei previsti documenti personali di
espatrio.

6) CESSIONE DEL CONTRATTO - Il cliente rinunciatario puo farsi sostituire da altra persona
sempre che:

a) l'organizzatore ne sia informato per iscritto entro 15 giorni lavorativi prima della data fissata
per la partenza, ricevendo contestualmente comunicazione circa le generalita del cessionario;
b) non vi ostino ragioni attinenti al passaporto, ai visti, ai certificati sanitari, alla sistemazione
alberghiera ai servizi di trasporto e comunque tali da rendere impossibile la fruizione del
pacchetto da parte di persona diversa dal cliente rinunciatario;

c) il soggetto subentrante rimborsi all’organizzatore tutte le spese sostenute per procedere alla
sostituzione nella misura che gli verra quantificata all’atto della comunicazione della cessione.
Il cliente rinunciatario dovra in ogni caso corrispondere la sola quota d’iscrizione (se prevista).
Sara inoltre solidalmente responsabile con il cessionario per il pagamento del saldo del prezzo
nonché degli importi di cui alla lettera c) del presente articolo.

7) RESPONSABILITA’ DELL’ORGANIZATORE- L’organizzatore risponde di danni arrecati al
Consumatore a motivo dell'inadempimento totale o parziale delle prestazioni contrattualmente

dovute, sia che le stesse vengano effettuate da lui personalmente che da terzi fornitori dei
servizi ed € tenuto a risarcire il danno sofferto dal consumatore, salvo il diritto di rivalersi nei
confronti dei fornitori. In tale caso I'organizzatore €& surrogato in tutti i diritti ed azioni del
Consumatore verso i terzi responsabili, a meno che provi che I'evento & derivato dal fatto del
consumatore (ivi comprese iniziative autonomamente assunte da questultimo nel corso
dell’esecuzione dei servizi turistici) o da quello estraneo alla fornitura delle prestazioni previste
in contratto, da caso fortuito, da forza maggiore ovvero da circostanze che lo stesso
organizzatore non poteva secondo la diligenza professionale ragionevolmente prevedere o
risolvere.

8) RECLAMI E DENUNCI - Il consumatore, a pena di decadenza deve denunciare per iscritto
sotto forma di reclamo, all’organizzatore ogni mancanza nell’esecuzione del contratto all’atto
stesso del suo verificarsi o, se non immediatamente riconoscibile, entro 10 giorni dalla data del
previsto rientro presso le localita di partenza. Qualora i reclami siano presentati nel luogo di
esecuzione delle prestazioni turistiche, I'organizzatore deve prestare al Consumatore
I'assistenza richiesta al fine di ricercare una pronta soluzione. Analogamente dovra
provvedere l'organizzatore, anche nel caso di reclamo presentato al termine dei servizi,
garantendo in ogni caso una sollecita risposta alle richieste del Consumatore.

9) LIMITI DEL RISARCIMENTO - Il risarcimento dei danni derivanti dall'inadempimento e
dallinesatta esecuzione del contratto & risarcibile nei limiti delle Convenzioni Internazionali
sotto descritte:

a) per danni alla persona ai limiti previsti dalla Convenzione di Varsavia del 1929 sul trasporto
aereo internazionale resa esecutiva con L.841/32, dalla Convenzione di Berna del 1961 sul
trasporto ferroviario resa esecutiva con L.806/63 e dalla Convenzione di Bruxelles del 1970
(C.C.V.) resa esecutiva dalla L.1084/77, per ogni altra ipotesi di responsabilita
dell'Organizzatore e del Venditore (termini di prescrizione: 3 anni dal rientro salvo il termine di
18 mesi per inadempimento per prestazione di trasporto );

b) per danni diversi dal danno alla persona, a quanto previsto dall’articolo 13 della
Convenzione di Bruxelles (termine di prescrizione: un anno dal rientro ) € nullo ogni accordo
che stabilisca limiti di risarcimento inferiori a quello delle suddette leggi.

A copertura dei rischi derivanti da responsabilita civili terzi a garanzia del risarcimento dei
danni sopra indicati di cui all'art della L.R.T.16/94, I'organizzatore da atto di aver stipulato
apposita Polizza Assicurativa RC Professionale Agenzie Viaggi _ Polizza Responsabilita Civile
N°731205710 c/o ALLIANZ S.p.A. con decorrenza dalle ore 24 del 06/12/2016.

10) VETTORI E BAGAGLIO - | vettori sono responsabili nei confronti dei viaggiatore
limitatamente alla durata del trasporto con i loro mezzi, in conformita a quanto da essi previsto
nelle proprie condizioni di trasporto. | programmi sono pubblicati dietro la sola responsabilita
dell’organizzatore di viaggi. Non sono quindi pubblicati per conto dei vettori i cui servizi
vengono impiegati durante il viaggio, né quindi li impegnano; il trasporto del bagaglio sugli
aerei & consentito in franchigia fino al massimo iscritto su ciascun biglietto.

11) CLASSIFICAZIONE ALBERGHIERA - La classificazione delle strutture ricettive e
conforme a quella degli enti turistici governativi di ciascun Paese. Le strutture sono munite di
regolari autorizzazioni all’esercizio rilasciate in conformita alla regolamentazione dello Stato di
destinazione interessato.

12) OBBLICHI DEI PARTECIPANTI E VALUTA - | partecipanti ai viaggi di soggiorno
dovranno essere in possesso di passaporto individuale od altro documento valido per i Paesi
previsti dall'itinerario, oltre che dei visti di soggiorno e di transito nonché dei certificati sanitari
per le vaccinazioni eventualmente richieste come previsto dalle informazioni fornite per iscritto
dall’organizzatore prima della partenza; a richiesta del Consumatore i visti potranno essere
procurati dall’organizzatore o dal suo delegato. | partecipanti dovranno attenersi all'osservanza
delle regole di normale prudenza e diligenza, a tutte le informazioni fornite loro
dall’organizzatore nonché ai regolamenti ed alle disposizioni amministrative o legislative
vigenti nei Paesi inerenti il viaggio od il soggiorno. Gli stessi saranno chiamati a rispondere di
tutti i danni che l'organizzatore dovesse subire a causa della loro inadempienza a quanto
precedentemente elencato .

13) POLIZZE ASSICURATIVE - Se non espressamente comprese nel prezzo prima della
partenza € consigliabile stipulare presso gli uffici dell’organizzatore speciali Polizze
Assicurative contro le spese derivanti da: annullamento del pacchetto, infortunio e bagaglio
nonché di assistenza in caso di rimpatrio dovuto ad incidenti o malattie.

. Per poter aderire ad una proposta di viaggio organizzata da | VIAGGI DI

ANDREA il consumatore é tenuto [ma non obbligato] a stipulare,
facoltativamente, al momento della prenotazione una polizza
assicurativa Allianz Global Assistance per:
2) annullamento viaggio a copertura delle spese derivanti sia
dall’annullamento del pacchetto; sia da cure mediche per infortuni e
malattie; sia da furto e/o danneggiamento del bagaglio; sia da
rimpatrio per rientro anticipato in caso di gravi incidenti o malattie
proprie o dei congiunti piu stretti.

14) FONDO DI GARANZIA - | VIAGGI DI ANDREA ha aderito ed € socio del programma di
garanzia Fondo Vacanze Felici S.c.a.r.l. che protegge la tua vacanza per I' annullamento
viaggio e assistenza alla persona in caso d'insolvenza o fallimento dell’agenzia di viaggio in
sostituzione del Fondo di Garanzia e conforme all'art. 50 del Codice del Turismo (D. Lgs. n. 79
del 23/05/2011) e alla Direttiva UE 2015/2302 del 25/11/2015, ideata per proteggere i
viaggiatori in caso d'insolvenza o fallimento dell'Agenzia di Viaggi.

15) FORO COMPETENTE - Per ogni controversia dipendente dal presente contratto sara
competente esclusivamente il Foro di Lucca. Ogni qualsiasi clausola contraria alla richiamata
C.C.V é nulla.

ADDENDUM- Condizioni generali di contratto di vendita di singoli servizi turistici.

| contratti aventi a oggetto I'offerta del solo servizio di trasporto, di soggiorno, o di qualunque
altro separato servizio turistico non potendosi configurare come fattispecie negoziale di
organizzazione di viaggio ovvero di pacchetto turistico, sono disciplinati dalle seguenti
disposizioni della C.C.V. art.1, n.3 e n.6, artt. da 17 a 23, artt. da 24 a 31 per quanto concerne
le previsioni diverse da quelle relative al contratto di organizzazione.

Condizioni del contratto

A tali contratti sono altresi applicabili le seguenti clausole delle condizioni generali di contratto
di vendita di pacchetti turistici sopra riportate: art.2/3/4/5/6/7/9/12/16. L'applicazione di dette
clausole non determina assolutamente la configurazione dei relativi contratti come fattispecie
di viaggi o soggiorno, organizzato o pacchetto turistico (organizzatore, viaggio, ecc), va
pertanto intesa con riferimento alle corrispondenti figure del contratto di vendita di singoli
servizi turistici (venditore, soggiorno, ecc).

| CAMBI UTILIZZATI SONO SQUELLI IN VIGORE ALLA DATA DI STAMPA DEL
PROGRAMMA.
Comunicazione obbligatoria ai sensi dell’art.16 della Legge 3 agosto 198 n.269.
La legge italiana punisce con la pena di reclusione i reati inerenti alla prostituzione o alla
pornografia minorile, anche se gli stessi sono commessi all’estero.

VALIDITA’ DEL PROGRAMMA PER TUTTO L’ANNO IN CORSO FINO AL 01 GENNAIO
DELL’ANNO SUCCESSI
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RICHIEDI E RITIRA IN AGENZIA LE NORMATIVE E I FASCICOLI INFORMATIVI
completi, delle CONDIZIONI GENERALI CONTRATTO DI

VENDITA PACCHETTI TURISTICI.
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